Calle Sucre, Edificio Plaza.
Oficina B-3, Baruta.
Caracas 1081, Venezuela.
Tlfs: (58212) 941.6790-3020 (fax)
E-mail: soporte-opal@opalsoft.net
Web: http://opalsoft.net

L2l

Ingenieria de Software

INSTALACION CONTROL REMOTO ACCESS-REMOTE PARA OPAL

1. Descargue el archivo rpcsetup.exe del web de OpalSoft en http://opalsoft.net/clientes/remote
en la carpeta C:\Opal \Local. (Si tiene el CD-ROM de Opd puede buscar €l archivo en la
carpeta \Opal\Utilitarios).

2. Con el explorador de Windows busque la carpeta C:\Opal\Local y haga doble-clic en €l archivo
rpcsetup.exe parainstalar el software. Si utiliza Windows XP es posible que aparezca la
siguiente forma para que Usted autorice se gecute el software; pulse Ejecutar. Si usa otro
Windows aparece la forma del aparte 3:

Abrir archivo - Advertencia de seguridad

Mo ze puede comprobar el fabricante. ;Esta seguro de que
dezea ejecutar este zoftware?

Mambre:  rposetup.exe
Fabrizante: Fabricante desconocido

Tipo: Aplicacian
Die; Ci\Documents and Settings! IMYEDIM|Mis document. ..

[ Ejecutar ]l. Cancelar 1

Preguntar siempre antes de abrir este archivo

fabricante. Salo gjecute zoftware de loz fabricantes en los que

@ Ezte archivo no tiene ninguna firma digital valida que compruebe zu
confia. ACamo puedo decidir gué zoftware debo ejecutar?

3. Laformadebajo esel instalador del software de acceso remoto:


mailto:soporte-opal@opalsoft.net
http://opalsoft.net
http://opalsoft.net/clientes/remote

_ﬂE(‘.ESS"F’EI‘I]DtE— pc.com

Access and control your PC from anywhere in the world

Access Hemote PC Inzstallation Wizard version 4.4.3

Thiz software letz pou accezs and control any PC remotely uzing the
maouze and kevboard attached to your local PC and zee the dizplay of
the remote computer in a window on pour local PC. Thiz software workz
over LAM, Intermet, and phone lines.

Wi access-remote-pe. com

Accezs Remote PC iz currently not installed on your compiker

[niztall

4. Pulse el botén Install. Aparece la siguiente forma:

_ﬂE(‘.ESS"F’EI‘I]DtE— pc.com

Access and control your PC from anywhere in the world

Setup will ingtall the program in the following folder. To install into a
different folder, click Browse, and select anaother folder.

C:hArchivos de programataccess Femote PC 4% Browse. . 1

5. Acepte lasugerenciadel instalador pulsando Next; aparece la siguiente forma:



_accessuremDte~p¢:,com

Access and control your PC from anywhere in the world

Inztallation completed succeszfully

Read carefully: To remotely control thiz computer vou should start
Remote PC Server and create a user account on the Lezers and
Faszwords page of the server's window. ou will be able to connect ta
thiz computer only when Remote PC Server iz running on it

" Take control of anather PC [start Rermate PC Client]

Mext » 1

6. Seleccione laopcion “Make this PC controllable...” delaparteinferior como seindicaen la
figura de arriba; pulse el botdn Next. Si usa Windows X P es probable que aparezca laformade
abajo indicando que Usted debe permitir acceso a Internet del software remoto. Active el
selector “Remember this action” y pulse el botén Allow. Si usa otro Windows aparece la forma
del aparte 7:

f_i An Unknown Windows Service
i Requires Approval

Microsoft AnkiSpyware has detected a Windows
service trying to be added. & Windows service
iz a process of sek of proresses that adds
Funckionality o Windows by providing support
o other programs, Windows services can run
withaut any user interaction and load when the
computer starks prior bo a user logging in,

fame: wisi, acCcess-remote-po, com ]

@ Click Far mare information aboot bhis alett, .

What would vou like to do?

| oalw [ ek

¥ Remember this ackion




7. Unavez instalado el software aparece la siguiente forma; pulse la pestafia Users and Passwords:

:k Remote PC Server 4.4.3

General i LAk ; Internet i
IJzerz and Passwords ; Conrected Lzers ;

Ilzers authonzed to access this PC:

Hide i E «it

8.
Hew User
Ilzername: 1Iballiache
Pazsword: 1““’“‘“““

Confirn Password: 1“““)1

- Permiszions:

v View desktop W Control mouse and keyboard

W Access lile system;

I Restrict b ii.ir:i%&irn:terj ; 1

W Upload W Download v Delete

[T Allow access OMLY if accepted by live perzon
on this end of the connection

- Advanced:
I Use MT integrated authentication
[T Usemname above = HT arotpname

kK i Cancel




9. Escribaen lacasilla Username un nombre de usuario y en la casilla Password y Confirm
Password una contrasefia que debe ingresar dos veces para confirmar (consulte a OpalSoft cua
nombre de usuario y contrasefia utilizar). Pulse el boton OK. Aparece la siguiente forma
indicando la cuenta de acceso que acaba de crear:

:k Remote PC Server 4.4.3

General i LAk ; Internet i
Uszers and Passwards i Connected Llzers i
Ilzers authonzed to access this PC:
& baliache
5 | *
Hide E st

10. Pulse ahora |a pestafia I nternet; aparece la siguiente forma:



:k Remote PC Server 4.4.3

IJzerz and Pazswords ; Connected Uzers i
General i Lt Internet

RPLC Service provides hassle-free connectivity even if remote
computer cannot be acceszed directly wia itz [P addrezz. It lets
you accezs any PC regardless of firewallz, routers, and dynamic
IP addrezzez [ mare informatiorn J.

et HPC Humber

Hide i E «it

11. Pulse el botdn Enter RPC Number; aparece la siguiente forma:

RPC Mumber

RPC Mumber; 139431 928

Pazsword: ;xxxxxxxxxx71

Cancel |

12. Ingrese un RPC Number y una contrasefia (consulte a Opal Soft sobre cuales utilizar). Pulse
OK; aparece lasiguiente forma indicando que el software se conect6 alnternet. Verifique que
aparece lapalabra“Connected”, en color verde, aladerecha de Status como seindicaen la
figurasiguiente:



:k Remote PC Server 4.4.3

IJzerz and Pazswords ; Connected Uzerz I
General i L& Internet

RPC Service provides hassle-free connectivity even if remate
computer cannot be acceszed directly wia itz [P addrezz. It lets
you acceszs any PC regardless of firewallz, routers, and dynamic
IFP addrezzesz [ mare informatiorn J.

RPC Mumber: 2620000 [ change |
Statuz; Connected

v Autamatically connect on startup

Hide E «it
|t ]

13. Si el software no puede conectarse consulte a Opal Soft pararevisar los nombres de usuario y
contrasefias. A continuacion DESACTIVE EL SELECTOR “Automatically connect on
startup” como se indica en laforma siguiente.

:k Remote PC Server 4.4.3

IJzerz and Pazswords ; Connected Uzerz I
General i L& Internet

RPC Service provides hassle-free connectivity even if remate
computer cannot be acceszed directly wia itz [P addrezz. It lets
you acceszs any PC regardless of firewallz, routers, and dynamic
IFP addrezzesz [ mare informatiorn J.

RPC Mumber: 2620000 [ change |
Statuz; Connected

N Autamatically connect on startup

Hide E «it
|t ]




14. Parafinalizar pulse el boton Hide para cerrar el software.

15. Informe a Opal Soft que el software ya esta instalado para que puedan acceder a su PC cuando
situaciones de emergencia asi lo requieran.

COMO DAR ACCESO A OPALSOFT A SU ESTACION DE TRABAJO
Para dar acceso a su computadora a Opal Soft siga las siguientes instrucciones:

1. Pulse el botdn del software remoto en la parte inferior derecha de Windows, en labarra de
tareas, como seindicaen lafigurasiguiente:

Fulse este batdn para
abrir el software rermoto

2. Aparece lasiguiente forma:

k Remote PC Server 4.4.3

IJzerz and Pazswords ] Connected Uzerz ]
General ] L& Internet
RPC Service provides hassle-free connectivity even if remate
computer cannot be acceszed directly wia itz [P addrezz. It lets

you acceszs any PC regardless of firewallz, routers, and dynamic
IFP addrezzesz [ mare informatiorn J.

RPC Mumber: 2620000 [ change |
Statuz; Dizconnected

[ Automatically connect on startup
Hide | E «it

3. Pulse el botén Enable para que el software se conecte aInternet. Cuando aparezca la palabra
“Connected”, en color verde, aladerechade Statusinformaa OpalSoft para que tome control

del equipo.




